


Wichtiger Hinweis:
Bitte beachten Sie, dass der Brief noch auf Ihre persönliche Situation angepasst werden muss. Dies betrifft insbesondere die gelb unterlegten Felder. Denken Sie daran, unsere grauen Kommentare und diesen Hinweis zu löschen.
Herr/Frau 
Ihr Name
Ihre Adresse  



Einschreiben 
Name 
Adresse des Verkäufers 





Ort, Datum 








Mängelrüge, Ausübung des Wahlrechts
Guten Tag
Ich habe bei Ihnen am TT. Monat JJJJ ein/eine/einen (geben Sie die Ware, das Modell und die Referenznummer an) gekauft. 
Leider stelle ich fest, dass die Ware den folgenden Mangel bzw. die folgenden Mängel aufweist: 
· (geben Sie den Mangel / die Mängel so genau wie möglich an)

Varianten:

Ich mache hiermit die Wandelung gemäss Art. 205 Abs. 1 OR geltend und möchte somit den Vertrag rückabwickeln, da die Kaufsache einen erheblichen Mangel zum Zeitpunkt der Übergabe der Kaufsache aufweist. 
oder
Ich mache hiermit die Minderung gemäss Art. 205 Abs. 1 OR geltend und verlange daher XX CHF als Kompensation für den festgestellten Minderwert.

Treten Sie mit mir in Kontakt, um das weitere Vorgehen zu koordinieren.

Besten Dank für Ihre Antwort und freundliche Grüsse
Name und Unterschrift



