sunetplus

Installationsanleitung



Willkommen bei Sunetplus

Bitte lesen Sie diese Anleitung vor der Installation von Sunetplus aufmerksam
durch.
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Bei Problemen mit der Installation oder Konfiguration wenden Sie sich bitte an die
Sunetplus-Hotline unter Telefon 041/455 30 30.

© BBT Software AG Seite 2



Wichtige Hinweise

Systemvoraussetzung

Die folgenden Systemanforderungen mussen erfillt sein, damit das Programm
installiert werden kann:

Windows 8.1 oder hoher

Microsoft .NET Framework 4.6.2

Excel 2007 oder hoher (fir Statistikexport)

SXGA Auflésung (1280 x 1024) und mind. 16 Bit Farbqualitat
Monitor Schriftgrad (96 DPI) 100%

Optional flr SQL Datenbank: Microsoft SQL Server ab 2008 R2

Fir die elektronische Ubermittlung benétigen Sie einen Internetzugang

sowie ein Zertifikat (Ubermittlung Visana - optional).

Fiir die Ubermittlung an die Suva, CSS, Zurich, Helsana, Visana, OKK, Trust Sympany,
innova, Generali, Basler, Concordia, Swica, AXA Winterthur, elipsLife, Sanitas,
Solida, Vaudoise, Allianz, Atupri, Branchen Versicherung Schweiz, die Mobiliar und
Helvetia sind keine besonderen Bedingungen zu erfiillen.

Netzwerkinstallation

Sunetplus muss an jeder Arbeitsstation installiert werden. Die Datenbank kann fir
den gemeinsamen Zugriff auf den Server gelegt werden. Wahlen Sie an jeder
Arbeitsstation im Sunetplus Login die Datenbank im entsprechenden Server-
Verzeichnis aus. Der Speicherpfad wird fiir den nachsten Zugriff gespeichert.

Fir die Sunetplus Datenbank auf dem Server sowie fur das Sunetplus Programm-
verzeichnis der Arbeitsstationen muissen Lese- und Schreibrecht definiert werden.

Sunetplus kann in einer Metaframe Umgebung installiert werden, wobei auch dabei
fir die Benutzer des Programms Lese- und Schreibrecht definiert werden mussen.
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Online-Hilfe

Eine genaue Beschreibung aller Arbeitsschritte finden Sie in der elektronischen
Online-Hilfe. Die Sunetplus Hilfe ldsst sich Gber die Menleiste « I /Hilfe» oder mit
der Taste « F1 » starten.

Wenn Sie die Sunetplus Hilfe mit der Taste « F1 » aufrufen, wird automatisch das
Kapitel angezeigt, das zur gegenwartig geoffneten Eingabemaske in Sunetplus
gehort.

Demodatenbank
Bei der Installation wird eine «Demodatenbank (Sunetplus)» installiert. Es existiert
ein Benutzer «Administrator» mit dem Passwort «init» (in Kleinbuchstaben).

Schulungsangebot

Haben Sie Interesse an einem Einfliihrungskurs «Sunetplus»? Bitte beachten Sie
unser Schulungsangebot unter: www.bbtsoftware.ch/de/schulung/sunetplus.html
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Installationsanleitung

Um die Sunetplus Software zu installieren, legen Sie die Programm-CD ins Laufwerk
ein.

: ’__l » Computer » DVD-RW-Laufwerk (F:) Sunetplus - ] 4y | [Suchen ol
‘ Organisieren v {£8 Ansichten ~ & Auf Datentrager brennen
Linkfavoriten Name GroBe Typ Anderungsdat
B Dokumente Momentan auf dem Datentrager vorhandene Dateien (6)
: Bilder 2  AUTORUNINF 1KB Setup-Informatio.. 31.03.201013:5
B Musik :_ Installationsanleitung Sunetplus.pdf 2321 KB Adobe Acrobat D...  24.05.2011 09:1
. Istruzioni per l'installazione Sunetplus,pdf 1960 KB Adobe Acrobat D...  24.05.2011 09:1
Weitere > % Manuel dinstallation Sunetplus.pdf 2077KB Adobe AcrobatD... 24052011 09:1
Ordner v [Sunetplusico 3KB Icon 17.02.2010 09:4
4% Computer ~ | §Bsunetplus.msi 124'941KB  Windows Installer..  20.12.201115:3
& 0s(C)

> ca DATAPART1 (D3)

> ca RECOVERY (E:)

o | DVD-RW-Laufwerk (F:) Sunetplus

» & Compact Flash Drive (G:)

> & xD/SM Drive (H:)

> & Memory Stick Drive (1)

&) SD Card Drive ()

> ca My Passport (K:)

o (A CD-Laufwerk (L:) WD SmartWare

» % DataCD (\sr-phone\TWIXTEL) (T:
b Q; Netzwerk
- 5 Systemsteuerung

8 Papierkorb

L Mlasimn Dadm mo

(ﬁ- 6 Elemente

Doppelklicken Sie auf die Datei Sunetplus.msi, um mit der Installation zu beginnen.

m
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Es wird folgendes Fenster angezeigt.

Welcome to the Sunetplus
5.2012.1.12024 Setup Wizard

The Setup Wizard will install Sunetplus
5.2012.1.12024 on your computer. Click Next to
continue or Cancel to exit the Setup Wizard.

sunetplus BBTSOFTWARE *

Solutions for Insurances

&) Sunetplus 5.2012.1.12024 B =

|co
)
ut

i Next { | Cancel

Klicken Sie auf .

WICHTIG - BITTE SORGFALTIG LESEN

“Sunetplus” wurde im Auftrag der Suva in
Zusammenarbeit mit weiteren Versicherern als
Branchenldsung von BBT Software AG entwickelt. Es
handelt sich dabei um eine Softwareldsung zur
elektronischen Schadenmeldung, welche Ihnen als

[¥]1 accept the terms in the License Agreement:

Kunde der Versicherung kostenlos zur Verfiigung %

15 Sunetplus 5.2012.1.12024 Ela® =
End-User License Agreement feksl
1€
Please read the following license agreement carefully Sunevpius
LIZENZVERTRAG FUR BENUTZER VON “SUNET PLUS” »~

| eint | [ Bak [ Next | [ cancel

)

Wahlen Sie | accept the terms ... und dann wieder .
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4! Sunetplus 5.2012.1.12024 == =4
Destination Folder

S
Click Next to install to the default folder or dick Change to choose another. sunetplu

Install Sunetplus 5.2012.1.12024 to:

IC:\Program Files\BBT Software\Sunetplus CI\

Change...

[ Back ]Mext i [ Cancel ]

Wabhlen Sie [EJ , um das vorgeschlagene Installationsverzeichnis zu
Ubernehmen oder andern Sie dieses falls notig tiber die Schaltflache Change.

1) Sunetplus 5.2012.1.12024 =] =@ ==
Ready to install Sunetplus 5.2012.1.12024 sunetp] us

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

[ Back ][ ¢ Install ] [ Cancel ]

Wihlen Sie L. €isal | um die Installation fortzusetzen.
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&) Sunetplus 5.2012.1.12024 E=TelE

Installing Sunetplus 5.2012.1.12024 sunetplus

Please wait while the Setup Wizard installs Sunetplus 5.2012.1.12024

Status: Publishing product information

Die Fortschrittsanzeige des Installationsvorgangs wird angezeigt und es erscheint

folgendes Fenster.

1 sunetplus 5.2012.1.12024 (Bl @ ==

Completed the Sunetplus
5.2012.1.12024 Setup Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

sunetplus BBTSOFTWARE *

Solutions for Insurances

|t
Q
'r—
)
Q
- |
o

Klicken Sie auf , um die Installation zu beenden.
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Sunetplus ist nun einsatzbereit und kann Uber das bei der Installation erstellte
Desktop Icon gestartet werden.

Nach Abschluss der Installation konnen Sie das Programm ebenfalls Gber
Start / Programme / Sunetplus starten.
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Programm- und Datenbank-Update

Bestehende Datenbank anbinden
Um eine bestehende Datenbank anzubinden, starten Sie Sunetplus.

Klicken Sie auf )

e

__ Datenbank Konfiguration
Bezeichnung
Demo-Datenbank (neutral)
Neu || Léschen |
Einstellung
Bezeichnung * Demo-Datenbank (neutral)
Datenbanktyp * | Microsoft Access -
[ Datenbank offnen ]
Pfad * C:\Users\pec\AppData'\Local\BBT_Software\Sunetplus\Database"

[ Schliessen ]

=

Klicken Sie auf )
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Geben Sie die gewiinschte Bezeichnung (Firmenname) fiir die neue Datenbank-

Verbindung ein.

Wahlen Sie den Datenbanktyp. In den meisten Fallen ist dies Microsoft Access.
Sunetplus unterstitzt jedoch auch den Einsatz einer SQL Server Datenbank.
Wahlen Sie die Option Bestehende Sunetplus Datenbank anbinden.

-~

p

_ Datenbank Konfiguration B | [

Bezeichnung

Demodatenbank (Sunetplus)

Speichern ] [ Abbrechen

Einstellung
Bezeichnung * Ihr Betrieb
Datenbanktyp * Microsoft Access he
Auswahl * (") Neue Sunetplus Datenbank erzeugen
() Sunet 4 Datenbank migrieren
Die Migration startet beim ersten Anmelden.
@ Bestehende Sunetplus Datenbank anbinden
() \Weitere Demo-Datenbank erzeugen
[ Datenbank offnen ]
Pfad *
Wihlen Sie [ Datenbank offnen

© BBT Software AG
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v| . « Sunetplus » Datenbank

> | 43 || suchen

oaa Anct ht
ome - Ansichten

‘ Organisieren v

,
| Name

Ihr Betrieb sunet

Linkfavoriten

Dokumente

ol

Zuletzt gedndert
Zuletzt besuchte Orte

f

[

Desktop

i

Computer
Musik

Bilder
Offentlich
Suchvorgange
SUPPORT
SUPPORTFALLE

Bema

e S
N

Ordner A

~ B Neuer Ordner

Anderungsdatum Typ

Dateiname:  |hr Betrieb

~ | Sunet Datenbanken (" sunet) v |

| Offnen |¥] [Abbreehen]

Wa3dhlen Sie die Datenbank aus und klicken Sie auf

Offnen

Klicken Sie auf und Sie das Fenster.

Sie kénnen sich nun beim ausgewahlten Betrieb anmelden.
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Neues Unternehmen generieren
In Sunetplus kdnnen mehrere, voneinander unabhangige Unternehmen verwaltet
werden. Innerhalb jedes Unternehmens konnen mehrere Betriebe erstellt werden.

Pro Unternehmen wird eine eigene Datenbank erstellt.

Um eine neue Datenbank zu erstellen, starten Sie Sunetplus.

Anmeldung Sunetplus 2047

Support
( Sunetplus Tel. 041 455 30 30

supportiEsunet.ch
Version 2047
[T R [
suva Vsana  cipsiie  BBTSOFTWARE *
CSS KK Sanitas SWiss smart secure
Helsana Sympany Basler
Zurich Generali Waudoise
KA wanterthur Swica Solida
INNova Concordia  Allianz
Branchen Atupri die Mobiliar
Wersicherung

Datens chutzhimveis

Mit der Benutzung dieses Programmes verpflichtet sich der Anwender, jederzeit die Datenschutzbestimmungen
einzuhalten. Insbesondere durfen die Daten zu keinem anderen Zwecke als zur betriebsinternen Erfassung,
Auswertung und Dbermittlung der Schadenmeldungen an den zustandigen Versicherer verwendet werden.

Die Hilfe kann mit der F1 Taste aufgerufen werden.

Sprache Devtsch v

Datenbank ' Demodatenbank (Sunetplus) v
Login

Betrieh  Demobetrieb AG (Sunetplus) v
Benutzer |.Fudminist|—.:|tur |
Passwort | |
Konfiguration [ Ok ] | Abbrechen |

Klicken Sie auf .
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e

__ Datenbank Konfiguration

E=R|Ex

Bezeichnung
Demo-Datenbank {neutral)

Neu

| [ Léschen |

Einstellung

Bezeichnung *
Datenbanktyp *

Pfad

Demo-Datenbank {neutral)

Microsoft Access

z)

l

Datenbank &ffnen ]

C:\Users'\pec\AppData‘\Local\BBT_Software\Sunetplus\Database" @

Schliessen

Klicken Sie auf )

Geben Sie die gewlinschte Bezeichnung fiir die neue Datenbank ein. Wahlen Sie
den Datenbanktyp. In den meisten Fallen ist dies Microsoft Access. Sunetplus
unterstitzt jedoch auch den Einsatz einer SQL Server Datenbank.

© BBT Software AG
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Wahlen Sie die Option Neue Sunetplus Datenbank erzeugen.

_ Datenbank Konfiguration Exs
Bezeichnung
Demo-Datenbank {neutral)
| Speichern | | Abbrechen
Einstellung
Bezeichnung *
Datenbanktyp * [Mucmsoﬁ Access ']
Auswahl * @ Neue Sunetplus Datenbank erzeugen
(") Sunet 4 Datenbank migrieren
Die Migration startet beim ersten Anmelden.
(") Bestehende Sunetplus Datenbank anbinden
() \Weitere Demo-Datenbank erzeugen
Datenbank erzeugen ]
s
Wihlen ie | Datenbankeweugen |

Seite 15
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_J Spevchem unter : 4

GCJ [ « 0S(C) » SunetData » v | 43 || suchen Pl

\ Organisieren v @=a Ansichten v B Neuer Ordner

Lk Name Anderungsdatum Typ GroBe »

E; Dckumente
Desktop

B

Computer

=

). DevProjekte
SUPPORT
Musik
Bilder
Offentlich

Weitere »

Emas

Ordner A

Dateiname: Demo Unternehmen.sunet v

Dateityp: | Sunet Datenbanken (*.sunet) v]

“ Ordner ausblenden [ Speichem ] [Abbrechm ]

Geben Sie einen Dateinamen ein und wahlen Sie . Der Dateiname sowie
der Speicherort werden ins Feld Pfad Gibernommen.

Klicken Sie nochmals auf und Sie das Fenster.

Klicken Sie auf , um die Datenbank zu konfigurieren.
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Der Erfassungsassistent wird angezeigt.

pr

» Assistent =

Auswahl

Auswahl
@ Neues Unternehmen mit neuem Betrieb erstellen

\Wahlen Sie diese Option, wenn Sie Sunet bis jetzt noch nicht im Einsatz haben.

_) Daten von Sunet 4 migrieren
Wahlen Sie diese Option, wenn Sie Sunet 4 bereits im Einsatz haben und lhre
Daten von Sunet 4 nach Sunetplus Gbernehmen mochten.
(") Sunetplus Datenbank konvertieren

Wahlen Sie diese Option, wenn Sie Sunetplus im Einsatz haben und lhre
Daten auf ein unterschiedliches Datenbanksystem ubernehmen mochten.

[ Weiter > ][ Abbrechen ]

Wahlen Sie die Option Neues Unternehmen mit neuem Betrieb erstellen. Klicken

Sie auf | Weiter> |

4 Wizard B | (=

Unternehmensnamen setzen
Geben Sie den Unternehmensnamen an.

Neues Untemehmen

Unternehmensname® Demo Untemehmen

[ ] Diese Datenbank ist nur fir Testzwecke vorgesehen. ACHTUNG: Es sind nur Testubermittiungen
méglich und es werden keine produktiven Daten an die Versicherung gesendet!

[ Weiter > ][ Abbrechen

Geben Sie Ihren Unternehmensnamen ein.

Optional kann die Datenbank fir Testzwecke erstellt werden. Beachten Sie dabei
bitte, dass in diesem Fall keine elektronische Ubermittlung méglich ist und klicken

Sie auf | eter> |

© BBT Software AG Seite 17



Hinweis:
Die folgenden Eingaben respektive Konfigurationen kénnen alle nach Abschluss des
Assistenten jederzeit geandert werden.

”

» Wizard @ @

Betrieb erfassen
Geben Sie den Namen des Betriebes sowie die gewiinschten Arbeitszeiteinstellungen an.

Betriebsdaten
Betriecbsname * Demo Betrieb

Betriebsubliche Arbeitszeit
Anzahl Stunden pro Woche * 42

Anzahl Tage pro Woche * 5

[ < Zurick | [ Weiter > ][ Abbrechen ]

Geben Sie Ihren Betriebsnamen sowie die betriebsiibliche Arbeitszeit ein und

klicken Sie auf ﬂ‘ )

P

» Wizard @ @

Adresse erfassen
Geben Sie die Adresse ein.

Adressdaten

Adresse Mustergasse

Zusatzadresse

PLZ * 8000

Ort* Zurich v
Land * Schweiz =

[ < Zuriick ][ Weiter > ][ Abbrechen ]

Erfassen Sie die Adresse lhres Betriebes und klicken Sie auf @I )
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5 Wezard

Administrator Passwort setzen
Geben Sie das Passwortfir den Betriebsadministrator ein.

Administrator Passwort

Geben Sie hier das Passwort fur den Betriebsadministrator ein.
Das Password muss mindestens aus vier Buchstaben oder Zahlen bestehen.

/¢ Bewsahren Sie das Passwort sorgfaltig auf. Gewisse Anderungen / Einstellungen in Sunet
=2 konnen nur durch den Betriebsadministrator vorgenommen werden.

Passwort * eoee

Bestatigung * eoee

| Fetosiclen | [ < Zuiick | [ Weiter> | [ Abbrechen |

Geben Sie das Passwort fir den Benutzer Administrator ein. Das Passwort muss

mindestens aus vier Buchstaben oder Zahlen bestehen.

Klicken Sie auf )

5 Wezard

Kontaktpersonen

Erfassen Sie die Kontaktpersonen des Betriebes. Weitere Kontaktpersonen kénnen nach dem
Abschluss des Assistentenerfasst werden.

Erste Kontaktperson

Name Vorname  Muster Peter

Telefon 04112312312

E-Mail peter meier@Demo Untemehmen .ch
Zweite Kontaktperson

Name Vorname  Meier Brigitte

Telefon 04123423423

E-Mail brigitte meier@DemoUntemehmen.ch

| Fetosiclen | [ < Zuiick | [ Weiter> | [ Abbrechen |

Erfassen Sie die Kontaktpersonen des Betriebes und klicken Sie auf .
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(B ] =S

» Wizard

Betriebskonfiguration
Machen Sie die gewlinschten Konfigurationseinstellungen.

Mehrsprachigkeit
Betriebssprache * Deutsch

[¥] Mehrere Sprachen verwenden

Druckeinstellungen
Standardsprache beim Drucken ®

lSprache des angemeldeten Benutzers

-

Personalkennung beim Drucken und Ubermitteln

[ Personalnummer

‘ Fertig stellen H < Zuriick |[ Weiter > ][ Abbrechen J

Wahlen Sie die Ubliche Betriebssprache. Aktivieren Sie falls gewtlinscht die Option

Mehrere Sprachen verwenden, falls Sie benutzerdefinierbare Ausdriicke in
mehreren Sprachen konfigurieren mochten.

Wahlen Sie unter Druckeinstellungen die Standardsprache beim Drucken und die
Personalkennung beim Drucken und Ubermitteln, d.h. ob Sie Personalnummer

oder Kostenstelle verwenden wollen.

Seite 20
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» Wizard [ )

Betriebskonfiguration - Komponenten
Wahlen Sie die gewiinschten Komponenten welche aktiv sein sollen.

Betrieb

[ Betriebsstruktur verwenden

Komponenten
[¥] Absenzen verwenden
[V] Statistiken verwenden

[] Erweitertes Absenzenmanagement verwenden

[7] Link Sammlung verwenden

[¥] Kontrollstatus verwenden

Soll ein Kontrollstatus automatisch erzeugt werden?

S —
S S |
Nein, nicht erstellen

Ja, Meldungsstatus Offen’

Ja, Meldungsstatus ‘Ededigt’

[ Fertig stellen H < Zurick |L Weiter > J| Abbrechen J

Aktivieren Sie die Programmbestandteile, die Sie in Sunetplus verwenden maochten.
Dies sind:

e Betriebsstruktur

e Absenzen verwenden

e Statistiken verwenden

e Erweitertes Absenzenmanagement verwenden
e Link Sammlung verwenden

e Kontrollstatus verwenden

Hinweis:
Fir Anwender, die nur mit der Suva arbeiten, endet hier die Konfiguration. Bei
einer Suva Police erfolgt die Auszahlung auf das mit der Police vereinbarte Konto.

Klicken Sie auf l_Ee’t'gs_te"e"] )

Sollten Sie Sunetplus fir weitere Versicherer verwenden, klicken Sie auf

\Weiter >

Wahlen Sie den Kontotyp und erfassen Sie die notwendigen Kontoangaben.

Klicken Sie auf ]MI )

, um eine Zahlungsadresse zu erfassen.
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Versicherungen und Betriebsdaten konfigurieren

Starten Sie Sunetplus. Es erscheint die Login-Maske:

Anmeldung Sunetplus 2047

Support
Tel. 041 455 30 30
SUHEtp‘IUS support@sunet.ch
Version 2047
Suva Visana elipsLife BBTSDFTWARE-'.
Css OKK Sanitas SWiss Smart secure
Helsana Sympany  Basler
Zurich Generali Vaudcise
LA Winterthur  Swica Solida
innova Concordia  Allianz
Branchen Atupri die Mobiliar

ersicherung

Mit der Benutzung dieses Programmes verpflichtet sich der Anwender, jederzeit die Datenschutzbestimmungen
einzuhalten. Insbesondere durfen die Daten zu keinem anderen Z‘wj_eclge als zur_betriebsinternen Erfassung,
Auswertung und Ubermittlung der Schadenmeldungen an den zustandigen Versicherer verwendet werden.

Die Hilfe kann mit der F1 Taste aufgerufen werden.

Sprache Deutsch s
Datenbank Demodatenbank {Sunetplus) B
Login
Betrigh Demobetrieb AG (Sunetplus) il
Benutzer |Ac|minist|amr |
Passwort | |
Konfiguration Abbrechen

Geben Sie das von lhnen vergebene Passwort ein. Klicken Sie auf ‘LI .

Es erscheint die Meldung, dass noch keine Police erfasst ist. Klicken Sie auf
| la I und erfassen Sie die fiur Ihren Betrieb gliltigen Policen (UVG,
UVG Zusatz oder Krankheit). Die Anleitung zur Policenerfassung finden Sie auf der

Folgeseite.

Uber die Aktion # Neue Police erfassen kdnnen Sie weitere Policen Ihres Betriebes
erfassen.

Falls Sie einen Versicherungsvertrag fiir UVG, UVGZ und/oder Krankheit bei der
Helsana Versicherung haben, konnen Sie |hre Vertragsdaten importieren. Verlangen
Sie bitte lhre Vertragsdaten von der Helsana.

Konfigurieren Sie in diesem Fall die Vertragsdaten nicht manuell.

Die Anleitung zum Vertragsdatenimport finden Sie unter dem Kapitel «Import
Vertragsdaten» ab Seite 30 der Sunetplus Installationsanleitung.
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Beispiel Policenerfassung Suva

Um die UVG Police zu erfassen, wahlen Sie in der Navigation die Komponente

|4 Police

Wahlen Sie # Neue Police erfassen.

" Sunetplus - Demo AG (neutral) EI@
Datei  Bearbeiten  Senden  Drucken Daten  Optionen  Eenster 7
5 Person Police: * | L
[~ Meldung lH Speichern I {@ Abbrechen
& Absenzen m‘
&é' Betrieb Policendetails Bemerkung
|4 Police Beginn® 01.01.2005 -
&, Police suchen
%% Neue Police erfassen Ende M
ersicherung = {Suva - ]
Versicherungsart * {UVG ']
Kundennummer 603-5999.5
Agentur P
[7] Mehrere Agenturen verwenden
Betriebsteil ¢ T Bemerkung
Verwalten
Taggeld-Nr. + *  Bemerkung Adress-Mr. £ *  Bemerkung
I Statistik Verwalten Werwalten
5. Arbeitsplatz
Benutzer: Administrator | Datenbank: C:\Users\pec\AppData\Local\BET_Software\Sunetplus\Database\Demo_Datenbank_neutral sunet Aktive Jobs: 0

Erfassen Sie das Beginndatum der Police.

Das Enddatum der Police ist nicht zwingend erforderlich. Lassen Sie dieses am
besten offen, bis eine relevante Anderung eintrifft oder Sie gegebenenfalls die
Versicherung wechseln.

Wahlen Sie die Versicherung Suva sowie die Versicherungsart UVG. Erfassen Sie
Ihre Suva Kundennummer.

Wahlen Sie lhre Suva Agentur aus, in dem Sie auf “* klicken und die Agentur mit
doppelklicken auf die entsprechende Zeile (ibernehmen.

‘MJ Sie anschliessend Ihre Angaben.
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Fahren Sie mit der Konfiguration der UVG Police wie folgt fort.

Suva Betriebsteile verwalten

Einige Betriebe sind in verschiedene Betriebsteile eingeteilt, wie Bliro oder
Produktion. Die Bezeichnungen , A“ oder ,,B“ usw. sind von der Suva vorgegeben.

Wahlen Sie in der Navigation %% Suva Betriebsteile verwalten.
Alternativ dazu kénnen Sie auch | ¥evalien | im unteren Teil des Fensters wihlen.

Suva Taggeld-Nummern verwalten

Hier kdnnen mehrere Taggeld-Nummern eingegeben werden, sofern Sie solche von
der Suva erhalten haben.

Wahlen Sie in der Navigation ® Suva Taggeldnummern verwalten.
Alternativ dazu kénnen Sie auch | ¥evalien | im unteren Teil des Fensters wihlen.

Suva Adress-Nummern verwalten

Hier konnen mehrere Adress-Nummern erfasst werden, sofern Sie solche von der
Suva erhalten haben.

Wihlen Sie in der Navigation # Suva Adressnummern verwalten.
Alternativ dazu kénnen Sie auch | ¥evalien | im unteren Teil des Fensters wihlen.

Hinweis:

Bei Fragen zu lhren Suva Betriebsteilen, Taggeld- oder Adress-Nummern wenden
Sie sich direkt an Ihre Suva-Agentur. Die betreffenden Angaben miissen bei jeder
Unfallmeldung ausgewahlt werden. Falls jeweils nur eine Angabe vorhanden ist,
wird diese automatisch gesetzt.

Wiederholen Sie den Vorgang, wenn Sie Vertragsdaten fir UVG-Zusatz und
Krankheit ebenfalls konfigurieren wollen. Das Vorgehen ist das Gleiche. Die Masken
kdnnen aber etwas anders aussehen.
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Betriebsdaten erganzen resp. konfigurieren

Unter Betrieb konnen verschiedenen Grundeinstellungen fir den Betrieb

vorgenommen werden. Wihlen Sie die Komponente ® Betrieb

Unter den Betriebsdaten konnen Sie die Betriebsangaben (Betriebsname, Adresse),
die betriebslibliche Arbeitszeit oder die Kontaktpersonen verwalten.

Unter "+ Konfiguration konnen Sie den Betrieb individuell konfigurieren.

~ Sunetplus - Demo AG EI@
Datei  Bearbeiten Senden  Drucken Daten  Optionen  Fenster 7  Debug
& Person Betrieb: DamAG| b x
_,| Meldung [E] y
3; Absenzen = . % N —
@ Betriebsdaten | "% Korfiguration | %, Einstellungen
</ Kritische Situation Betrichsstrukdur Suva Schadenservice
=% Betrieb V| Betriebsstruktur verwenden Schadenservice aktiveren

@ Kontaktpersonen verwalten
.' Untemehmen verwalten

@ Betrieb: Demo AG
ah Betrisbsdaten

. Konfiguration

’\\, Einstellungen

W Zzhlungsadresse
{38k Strukturbenennung
&} Betriebsstruktur

Komponenten
/| Absenzen verwenden

| Statistiken verwenden

V| Auswertungen verwenden

/| Erweitertes Absenzenmanagement verwenden
V| Link Sammlung verwenden

| Kontrollstatus verwenden
Soll ein Kentrollstatus automatisch erzeugt werden?
Ja, Meldungsstatus "Offen” -

| Suva Statusrickmeldung verwenden

Einzelimport
Personaldaten

Dokumenten Ubermittiung
| Dokumenten Ubermittiung verwenden
Ersetzungstexte
W| Word Dokument erstellen verwenden
W] Email versenden verwenden
| Sunet Dokument-Editor verwenden
Betriebsadressen
Mehrere Betriehsadressen fiir die Druckformulare verwenden
Betricbsadresse pro Police fir die Ubermittiung definieren
Kritische Stuationen

V| Kritische Situationen verwenden

Schadendaten Falljipumal der Meldung

Erweiterte Urfallangaben / Branchen /] Falljournal verwenden

| Erweiterte Unfzllangaben BU verwenden

Standard -

| Erweiterte Unfallangaben NEL verwenden
Meldung

- V| Betriebliches Sicherheitssystem verwenden
[# Police
dhi Statistik

|15 Ausweriungen

i Ersteltt: UGAdministrator-23.12. 2009 Mutiert: Administrator-26.06.2014
%, Arbeitsplatz

Benutzer: Administrator | Datenbank: C:\Users\pec\Desktop\Demo AG.sunet |

Aktive Jobs: 0

Hier konnen Sie den Betrieb individuell konfigurieren.

Betriebsstruktur verwenden

Sie kénnen in Sunetplus Ihre Betriebsstruktur abbilden und diese dann als
Filteroptionen bei Suchlisten oder den Statistiken verwenden.

Komponenten verwenden
Um die erweiterten Funktionen in Sunetplus nutzen zu kénnen, missen diese
eingeblendet werden. Diese Komponenten stehen optional zur Verfligung:

« Absenzen verwenden
Erfassung und Auswertung von Arbeitsunfahigkeiten mittels Fehlzeiten
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« Statistiken verwenden
« Auswertungen verwenden
« Erweitertes Absenzenmanagement verwenden
Aufgaben- und Massnahmenplanung
o Link Sammlung verwenden
Sunetplus bietet Ihnen die Moéglichkeit, Links zu Webseiten oder
Dokumenten zu speichern. Sie haben damit schneller Zugriff auf
Informationen oder Dokumente, welche Sie fir lhre Arbeit bendtigen
« Kontrollstatus verwenden
Funktion fiir die Verwaltung von Meldungen und Absenzen
« Suva Statusriickmeldung

Import Personendaten / Schadendaten
Mit der Option Einzelimport aktivieren konnen Sie einzelne Datensatze aus einem
Importfile importieren.

Erweiterte Unfallangaben BU / NBU

Diese Funktionen ermdglichen lhnen, weitere Angaben zu den naheren
Begleitumstanden, welche den Unfall beglinstigt haben, zu erfassen. Diese Daten
werden nicht an lhren Versicherer libermittelt. Sie ermdglichen lhnen jedoch
zusatzliche Auswertungen.

Betriebliches Sicherheitssystem verwenden

Dieses beinhaltet fur die Schadenadministration einen Fragenkatalog zur
erweiterten Unfallabklarung sowie eine entsprechende Massnahmenplanung.

Suva — Schadenservice aktivieren

Wenn Sie bei der Suva als eSchadenservice-Kunde registriert sind, aktivieren Sie mit
dieser Option die Mdoglichkeit per Link zum entsprechenden Schadenfall in der
Extranet-Applikation eSchadenservice zu gelangen.

AXA Winterthur Care Management

Mit dieser Option wird das AXA Winterthur Care Management im Zusammenhang

mit Krankheitsabsenzen aktiviert. Es wird dazu ein eigenes Tab ' Care Management

eingeblendet. Fir die Handhabung der Care Management Auftrage lesen Sie bitte
das Kapitel Care Management Auftrag erfassen in der Programmibilfe.

Dokumenten Ubermittlung verwenden

Mit dieser Option unterstiitzen einige Versicherer die nachtrigliche Ubermittlung
von Dokumenten im Zusammenhang mit bereits Gbermittelten Schadenmeldungen.

© BBT Software AG Seite 26



Word Dokument erstellen verwenden

Mit dieser Option kdnnen Sie anhand von Ersetzungstexten (Platzhalter) Word
Dokumente fiir Personen oder zu einzelnen Schadenmeldungen oder Absenzen
erstellen.

Email versenden verwenden

Mit dieser Option kdnnen Sie anhand von Ersetzungstexten (Platzhalter) Emails fiir
Personen oder zu einzelnen Schadenmeldungen oder Absenzen versenden.

Sunet Dokumenten-Editor

Mit dieser Option kdnnen Sie anhand von Ersetzungstexten (Platzhalter) eigene
Dokumenten-Vorlagen ohne Installation von Microsoft Word erstellen.

Betriebsadressen

Mit dieser Option kdnnen unter Betriebsdaten unterschiedliche Betriebsadressen
verwaltet werden.

Kritische Situationen

Mit dieser Option kénnen nebst Schadenmeldungen auch kritische Situationen
(Beinaheunfalle) Gber ein eigenes Tab erfasst werden.

Falljournal

Im Falljournal werden fallrelevante Daten oder bisher unternommene Schritte zur
Nachverfolgung des Falles gefiihrt.

Suva Statusriickmeldung verwenden

Funktion fiir die Abfrage des aktuellen Status der Unfallmeldung (nur fiir Suva
Kunden).

© BBT Software AG Seite 27



Einstellungen

__ Sunetplus - Deme AG EI@
Datei  Bearbeiten Senden  Drucken Daten  Optionen Fenster 7 Debug
& Person Betrieb: Demo AG 4 b x
-4 Meldung [E]
& Absenzen - : = — . =
@b Betriebsdaten | % Konfiguration | “% Einstellungen
/' Kritische Situation
s Personendaten Eingabe Hifen
@é‘ Betrieb Telefonnummer cbligatorisch V| Teoltips anzeigen
@ Kontaktpersonen verwalten Register Zzhlungsadresse anzeigen X
B, Untemehmen verwalten . . Palice
. | E-Mail anzeigen Palicenangaben mit Beginn / Ende Datum
& Betrieb: Demo AG OE-Code anzeigen
ah Betricbsdaten Die P | |
2, Konfiguration ie Personalnummer generieren lassen
”\\, Einstellungen
WA Zahlungsadresse
{38 Strukturbenennung Personalkennung beim Drucken und Ubermitteln *
Bf Betriebsstruktur Personalnummer b
Druckeinstellungen
Schadenmeldungen UVG immer mit Kopie drucken
Krankmeldungen immer mit Kopie drucken
Unterzeichnende Person/Stelle
Standardsprache beim Drucken ™
Sprache des angemeldeten Benutzers v|
Betriebssprache
Betrichssprache * Devtsch = |
V| Mehrere Sprachen verwenden
[# Police
dii Statistk
& Ausweriungen
i Ersteltt: UGAdministrator-23.12.2009 Mutiert: Administrator-26.06.2014
%, Arbeitsplatz
Benutzer: Administrator | Datenbank: C:\Users\pec\Desktop\Demo AG.sunet Aktive Jobs: 0

Personendaten

Die Felder Telefonnummer, Zahlungsadresse, Email und OE-Code oder die Funktion
Personalnummer generieren lassen kdnnen angezeigt oder genutzt werden.

Personalkennung beim Drucken und Ubermitteln

Als zusatzliche Personalerkennung kann gewahlt werden, ob die Personalnummer

oder die Kostenstelle (optional) auf der Meldung gedruckt resp. an die Versicherung
Ubermittelt werden soll.

Druckeinstellungen

Schadenmeldungen UVG immer mit Kopie drucken

Werden die Meldungen elektronisch Gibermittelt, ist diese Option nicht von Nutzen.
Krankmeldungen immer mit Kopie drucken

Werden die Meldungen elektronisch Gibermittelt, ist diese Option nicht von Nutzen.

Unterzeichnende Person/Stelle

Diese Angabe wird zusatzlich zum Namen des Betriebes auf die Meldung gedruckt.
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Standardsprache beim Drucken

Die Meldungen werden standardmassig in der Sprache der versicherten Person
oder in der Sprache des angemeldeten Benutzers gedruckt. Die ausgewahlte
Sprache wird dann jeweils im Druckassistenten vorgeschlagen. Sie kann falls
notwendig fur einzelne Meldungen immer noch geandert werden.

Betriebssprache festlegen

Sunetplus ist eine mehrsprachige Anwendung. Die Benutzersprache kann bei der
Anmeldung im Login gewdhlt werden. In verschiedenen Fenstern des Programms
besteht die Moglichkeit, selbstdefinierte Eintrage in mehreren Sprachen zu
erfassen. Anhand der Betriebssprache konnen Sie steuern, in welcher Sprache ihr
selbstdefinierter Text angezeigt werden soll, falls der Text in der vom Programm-
benutzer gewahlten Sprache von Ihnen nicht konfiguriert wurde.

Eingabe Hilfen

Die Tooltips liefern Zusatzinformationen zu einzelnen Eingabefeldern. Diese werden
zur Unterstlitzung bei der Eingabe eingeblendet, wenn Sie mit der Maus einen
Moment Giber einem Feld stehen bleiben.

Policenangaben mit Beginn / Ende Datum

Diese Option kann aktiviert werden, um wichtige Anderungen bei den
Versicherungspolicen genauer abgrenzen zu kdnnen. Ein Beispiel dazu waren zwei
neue Suva Betriebsteile "B" und "C", welche ab einem Stichdatum den bisherigen
Betriebsteil "A" abldsen sollen.

Register ,Versicherungsangaben” (versicherungsspez. Angaben)

Zurich - Absender-ID

Die Absender-ID dient zur eindeutigen Identifikation lhres Betriebes bei der
Ubermittlung von Schadenmeldungen.

AXA Winterthur — BVG Vertrags Nr.
Die BVG Vertrags Nr. kann hier erfasst werden.

Helsana, innova, AXA Winterthur — BVG Versicherer
Der BVG Versicherer kann hier erfasst werden.

Nach der Eingabe aller Betriebsdaten klicken Sie auf ‘Ml .
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Import Vertragsdaten (nur Helsana)

Wahlen Sie dazu in der Meniileiste Daten > Import Police.

Es wird folgendes Fenster angezeigt.
Policenimport |

Policenimport

@“ Policenimport

Parameterauswahl

Versicherungsgesellschaft

Importdatei (= Auswahlen
‘warnungen und Fehler:
Zusammenfassung:

Logdatei affnen [ Importieren

Wahlen Sie die Helsana und klicken Sie auf | Auswahlen | )

| ofmen. =i

( ‘iv»ﬂ I, « 0S(C) » SunetData » + [ 42 ][ suchen 2|

‘ Organisieren v ga8 Ansichten v I Neuer Ordner

Giktaiarien Name Anderungsdatum Typ »
Meine Police pfi

E; Dckumente ki

Bl Desktop

1M Computer
Weitere »
Ordner N

. Intel -
. pdf995
.. Perflogs
.. Programme
. SunetData
.. Windows

a DATAPART1 (D:)

a RECOVERY (E:)
A2 DVN-RW-I aifwerk (F %

m

Dateiname: Meine Police - [Polioe {".pfi} ']

[ Ofinen [+] [ Abbrechen |
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Waihlen Sie die Datei mit den Policeninformationen, die Sie von lhrem Versicherer

erhalten haben.
Policenimport |

Policenimport

"R¢B Policenimport

4

Parameterauswahl
Wersicherungsgesellschaft Helsana =
Importdatei C:AUsers'pec’SUPPORT Policenlmport ‘\Helsana pfi

Bitte Policen fur Import auswahlen:

NG - Beginn: 1.1.2000 - Versicherung: Helsana
INVGZ - Beginn: 1.1.2000 - Versicherung: Helsana
Krankheit - Beginn: 1.1.2000 - Versicherung: Helsana

Wahlen Sie die gewiinschten Policen aus, die Sie importieren wollen.

Wihlen Sie anschliessend B Imporiieren |
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Arbeiten in Sunetplus

Ilhr Betrieb ist nun soweit vorbereitet, dass Sie Personaldaten erfassen oder diese
Uber die vorbereitete Schnittstelle importieren konnen. Sobald Ihre Personaldaten
eingegeben sind, konnen Sie Unfallmeldungen, Krankmeldungen oder andere
Absenzen erfassen.

Starten Sie Sunetplus.

Anmeldung Sunetplus 2047
Support
Tel. 041 455 30 30
SU netplus support@sunet.ch
Wersion 2047
Suva Visana elipsLife BBTSDFTW'ARE*'
CssS QKK Sanitas P
SWISS smart secure
Helsana Sympany Basler
Zurich Generali Waudoise
LA winterthur  Swica Solida
innova Concordia  Allianz
Branchen Atupri die Mobiliar
ersicherung
Mit der Benutzung dieses Programmes verpflichtet sich der Anwender, jederzeit die Datenschutzbestimmungen
einzuhalten. Insbesondere dirfen die Daten zu keinem anderen Zwecke als zur betriebsinternen Erfassung,
Auswertung und Ubermittiung der Schadenmeldungen an den zustandigen Versicherer verwendet werden.
Die Hilfe kann mit der F1 Taste aufgerufen werden.
Sprache Deutsch >
Datenbank Demodatenbank (Sunetplus) i
Login
Betrieb Demobetrieb AG (Sunetplus) w
Benutzer |Administmtnr |
Passwort | |
Konfiguration Abbrechen

Direkt nach dem Starten von Sunetplus gelangen Sie zum Login. Wahlen Sie die
gewlinschte Benutzersprache (Deutsch, Franzdsisch, Italienisch oder Englisch) und
selektieren Sie unter Datenbank das zu bearbeitende Unternehmen aus. Falls lhr
Unternehmen mehr als einen Betrieb umfasst, wahlen Sie den gewlinschten Betrieb
aus.

Geben Sie das von Ilhnen vergebene Passwort ein.

OK

Klicken Sie auf | I und das Sunetplus Programmfenster wird gedffnet.

Wir wiinschen lhnen viel Vergniigen mit Sunetp/us und hoffen, dass lhnen die
Arbeit mit diesem Programm ein wenig erleichtert wird.

© BBT Software AG Seite 32



